
Consultation with Residents for ISHA’s Short 
Notice Inspection Action Plan 

Positive Comments 

I find the staff at Blackstock Road excellent. The receptionists are very pleasant and 
helpful. 

The staff are friendly to me. 

My comments are taken on board 

There is the opportunity to meet people of diverse backgrounds 

Its getting better, better everyday 

Everybody works together to achieve their aims 

We put others before ourselves 

There is diverse culture 

There is the opportunity to meet people of diverse backgrounds 

I’m able to get everything I want fast 

We all come as one. Because we can help the environment 

The sun is shining and I can use our beautiful garden 

ISHA is very good and friendly


