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Qui vi hay mét ngw®i nao quen cua qui vi cé dang

phai chiu dwng tir Bao Lwc Gia Binh khong?

Néu qui dang trai qua bao lyc gia dinh thi qui vi c6 thé bao céo
van dé nay dén ISHA bang céach lién lac Nhan Vién Quan Ly
Dich Vu Thué Nha cta qui vi & sb dién thoai 0207 704 7300 hay
dwong day chdng dbi hanh vi xa hoi ctia ISHA & sé dién thoai
0800 088 66 99 (goi mién phi khi st dung dién thoai ban) néu
qui can lam bao céo ngoai gid lam viéc.

Bao lwc gia dinh 1a mét hanh vi pham téi, s6 phone 999 trong
tinh trang khan cép.

Céc hinh thirc ctia bao Iwc gia dinh c6 thé bao gém bao Iyc than
thé, hanh ha tinh duc, hanh ha tinh cam, st dung hoan canh di
dan cla qui vi dé kiém ché qui vi, cuwdng ép qui vi két hon mot
nguwoi ndo dé ngoai y mudn cda qui vi.

Bao lwc gia dinh khdng bao gi¢ la 16i ciia qui vi va khéng cé gi
dé bao chiva viéc nay cd. Theo hop ddng thué nha cta chang
t6i, mot ngudi cw dan cé thé bi dudi vi gay ra bao lwc gia dinh
cho béat ky mét ngudi ndo trong ho gia dinh.

Mbi nguwdi déu cé quyén dwoc bao vé an toan dé tranh bi hanh
ha va so hai. ISHA sé& khéng tha thir cho bét clr cw dan nao
sach nhiéu, tan céng, hay hanh ha nhirng thanh vién khac trong
gia dinh cua ho.

Qui vi mong moi gi tir ISHA

Chung t6i sé sap xép dé gap qui vi trong vong 24 gi¢ (hay qui vi

c6 thé gap chung t6i trong théi gian gan nhét), trong méi trwdng

an toan, dé cho qui vi tw van vé chon lwa nha ctra, bién phap an
ninh, lién quan dén canh sat; va nhirng gi giup d& thém va sw hd
tro san co.

Hay gilr quan hé Visit: www.isha.co.uk




Biét thém thong tin va chinh sach bao lwc gia dinh cta ISHA c6
thé tai tr trang mang cla ching t6i www.isha.co.uk. Xin nhé
chung téi day dé gitp d&, cho du néu tat ca diéu qui vi mudn lam
la chi néi v&i mét nguwoi nao thi goi dién thoai cho Nhan Vién
Quan Ly Dich Vu Thué Nha cta qui vi & s6 0207 704 7300.

Nhirng S6 Dién Thoai Hiru ich

Women’s Aid National dwdng | 0808 2000 247
day dién thoai giup d& 24
tieng mién phi

Broken Rainbow: BDuwdng day | 08452 60 44 60
di‘én thoai giu,p dé cho nguoi (The hai — Thir Sau
dong tinh luyén ai nam va
n va lwdng tinh hay nguoi
chuyén giéi phai chiu dwng
bao hanh gia dinh.

9am-1pm va 2pm-5pm)

ChNiIdIine: Pudng déy giup d& | 0800 1111
mién phi tai Anh quéc cho

thiéu nhi va thanh thiéu nién, Q800 834 444 ]
cung cép dich vu tw van tam | (Cho tré em khdng song
ly x& hoi kin dao bang dién chung véi gia dinh)
thoai cho moi tré em v&i bat
c moi van dé, 24 gi& mot
ngay, dwong day giup d& mé
moi ngay.

Email: repairs@isha.co.uk Goi sb: 020 7704 7300




Ashiana Network: Giup d&

tw van, hoé tro va nha & tam
cho nguwdi ttr Nam A, Thé Nhi
Ky va phu ni ngwoi Iran tudi
tlr 16-30 ma dang phai chiu
dwng bao lyc gia dinh.

020 8539 9656 hay
020 8539 0427

Refuge: BDang hoat ddng mét
mang Iwdi nha clra an toan
cung cap chd & khan cép
cho phu ni¥ va tré em bi anh
hwéng béi bao hanh gia dinh.
DPong thoi hoat déng chung
voi hdi Women’s Aid véi mot
duwong gidy gitp d& 24 tiéng
vé Bao Hanh Gia Binh cho
Toan Nuéc

00808 2000 247
(Pwdng giay giup d& 24 tiéng)

Men’s Advice Line: Giup d& tw
van va dudng day tham van
kin dao cho dan 6ng ma phai
chiu dwng vé bao hanh gia
dinh.

0808 801 0327

(Th& Hai dén Thir Sau
10am-1pm)

Islington & Shoreditch Housing Association (ISHA)

102 Blackstock Road
London N4 2DR

www.isha.co.uk For Tenants, Shared Owners/Leaseholders




