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Néu qui vi rei vao canh no tién nha

ISHA nham cung cép cho céc cw dan mét noi & vai tiéu chuan
rat la tot va mot dich vu bao tri hiru hiéu trong khi dé van gilr gia
thué nha v&i gia phai chang.

Dé c6 thé lam duoc viéc nay thi phai phu thudc vao kha nang thu
tien nha ql]a chung t6i. Néu qui vi cé bat clr van dé nao trong
viéc tra tien nha cla qui vi thi qui vi phai lién lac v&i nhan vién

tw van va thu tién thué nha.

Les Hoyte néu qui vi sbng & Hackney hay Camden

Dién Thoai: 020 7704 7346
Email: lesh@isha.co.uk
Ola Ogunlana néu qui vi séng & Islington hay Waltham Forest

Dbién thoai: 020 7704 7350
Email: oladunnio@isha.co.uk

Trong trwdng hop no dong kéo dai hay cho dén mét luc ISHA
cam thay khéng c6 mét nd luc hop ly duwoc thue hién dé gidm no
tién thué nha, tha tuc phap ly sé dwoc tién hanh . Diéu nay sé di
dén két qua la qui bi mat nha.

Tranh dé khong bi no tién thué nha

ISHA d& hop tac véi co quan tw van Capitalise dé giup d& qui vi
véi bat ky cac van dé co lién quan dén tai chanh. Day Ia mét dich
vu mién phi cho tat ca cw dan cta ching t6i ma mudn dwoc nhan
tw van vé tranh no tién nha, tranh roi vao canh no nan va tw van
htku ich néu qui vi roi vao canh no nan. Dé biét thém théng tin,
xin vui long lién lac véi véi Nhan Vién Tw Van va Tién Thué Nha
ma 1a ngudi sé dat cho qui vi mot cudc hen hay qui vi cé thé tw
lién lac v&i Capitalise & sé dién thoai l1a 0207 426 9617.

Co quan tw van Capitalise c6 ba dia diém dé gitp qui vi trong céc
cudc hen.

Hay gilr quan hé Visit: www.isha.co.uk




15 Half Moon Court
Bartholomew Close

London
EC1A 7THF

Norvin House

44-45 Commercial Street
London

E1 6BD

Arlington House
220 Arlington Road
Camden

London

NW1 7HE

Néu qui vi c6 thu nhap thap hay qui vi khdng c6 viéc lam thi qui vi co
thé xin mot s6 tro cap. Xin vui 16ng n6i chuyén véi Nhan Vien Tw Van
va Thu Tién Nha la ngudi cé thé ndi cho qui vi biét ai co the lién lac

dé biét thém thong tin.

Tro’ cap tién nha

Hackney

Revenue and Benefits Service
Hackney Service Centre

1 Hillman Street E8 1DY

Tel: 020 8356 3399
Email:benefits@hackney.gov.uk

Islington

Benefits Service (bang thw)
London Borough of Islington
London, N7 9WF

Tel: 020 7527 4990
Email:benefits.service@
islington.gov.uk

Email: repairs@isha.co.uk

Waltham Forest

Revenue and Benefit service
LB Waltham Forest

PO Box 856, E17 9PN

Tel: 020 8496 3000
Email:revenue.services@
walthamforest.gov.uk

Camden

Camden Town Hall Extension
Argyle Street

London, WC1H 8NJ

Tel: 020 7974 5950

020 7974 5766 (Xin dorn)
www.camden.gov.uk/
housingbenefit

Goi sb: 020 7704 7300




Islington & Shoreditch Housing Association (ISHA)
102 Blackstock Road
London N4 2DR
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